ИДОРАВИЙ СТАТИСТИКА КУЗАТУВИ

ВЕДОМСТВЕННОЕ СТАТИСТИЧЕСКОЕ НАБЛЮДЕНИЕ 

ПОЧТА АЛОҚАСИ ВА ДАВРИЙ БОСМА НАШРЛАРНИ ТАРҚАТИШ 

ХИЗМАТЛАРИНИНГ СИФАТИ ТЎҒРИСИДА 

20 ___ ЙИЛНИНГ _____ ЧОРАГИ БЎЙИЧА КУЗАТУВ

СВЕДЕНИЯ О КАЧЕСТВЕ ОКАЗЫВАЕМЫХ УСЛУГ ПОЧТОВОЙ СВЯЗИ И РАСПРОСТРАНЕНИЯ ПЕРИОДИЧЕСКИХ ПЕЧАТНЫХ ИЗДАНИЙ 
ЗА ______ КВАРТАЛ 20____ ГОДА

	Тақдим этадилар
Представляют
	Тақдим этиш муддати

Сроки представления
	
	15-aloqa shakli



	Почта алоқаси ва даврий босма нашрларни тарқатиш хизматларини кўрсатувчи хўжалик юритувчи субъектларининг таркибий тузилмалари ҳар чоракда — ўзлари бўйсунадиган ҳудудий ташкилотларига;

Ҳудудий ташкилотлар йиғма ҳисоботни — ўзининг юқори турувчи бошқарув органига; 

Таркибий тузилмалари бўлган почта алоқаси ва даврий босма нашрларни тарқатиш хизматларини кўрсатувчи хўжалик юритувчи субъектлар (шу жумладан вилоятларда жойлашган) ҳар чоракда йиғма ҳисоботни, шунингдек таркибий тузилмасига эга бўлмаган хўжалик юритувчи субъектлар (шу жумладан вилоятларда жойлашган) ҳар чоракда — Ўзбекистон Республикаси Ахборот технологиялари ва коммуникацияларини ривожлантириш вазирлигига.
Структурные подразделения хозяйствующих субъектов, предоставляющие услуги почтовой связи и распространения периодических печатных изданий ежеквартально — региональным организациям по подченености; 

региональные организации сводный отчет — вышестоящему органу управления по подчиненностии;

хозяйствующие субъекты (в том числе находящиеся в регионах), предоставляющие услуги почтовой связи и распространения периодических печатных изданий, имеющие структурные подразделения, ежеквартально сводный отчет, а также хозяйствующие субъекты (в том числе находящиеся в регионах), не имеющие структурные подразделения, ежеквартально отчет — Министерству по развитию информационных технологий и коммуникаций Республики Узбекистан.
	ҳисобот давридан кейинги

 ойнинг 5-санасигача

ҳисобот давридан кейинги

 ойнинг 7-санасигача

ҳисобот давридан кейинги

 ойнинг 10-санасигача

до 5 числа после отчетного

периода

до 7 числа после отчетного

периода

до 10 числа после отчетного

периода


	
	Чораклик

Квартальная

	Махфийлик ахборот олувчи томонидан кафолатланади

Конфиденциальность гарантируется получателем информации
	
	


	Ҳисобот топширувчи субъект номи

Наименование отчитывающегося субъекта
	Почта манзили

Почтовый адрес
	СТИР
(ИНН)

	
	
	


1-БОБ. КЎРСАТИЛГАН ПОЧТА АЛОҚАСИ ХИЗМАТЛАРИ СИФАТИ ТЎҒРИСИДА

ГЛАВА 1. О КАЧЕСТВЕ ПРЕДОСТАВЛЕННЫХ УСЛУГ ПОЧТОВОЙ СВЯЗИ

	Кўрсаткич номи

Наименование показателя
	Сатр рақами

Номер строки
	Ҳисобот 
чорагида

За отчетный квартал

	1
	2
	3

	Ўтказмалар суммаларининг хўжалик юритувчи субъект айби билан камомади ва ўғирланиши, ҳолат

Недостачи и хищения переводных сумм по вине хозяйствующего субъекта, случай

	сони, дона

количество, штук
	101
	

	миқдори, минг сўм

на сумму, тысяч сум
	102
	

	Хўжалик юритувчи субъект айби билан почта, курьерлик жўнатмалари йўқолиши, жойланмаларининг камомади, бузилиши (шикастланиши), ҳолат 

Утрата, порча (повреждение), недостача вложений почтовых, курьерских отправлений по вине хозяйствующего субъекта, случай

	сони, дона

количество, штук
	103
	

	миқдори, минг сўм

на сумму, тысяч сум
	104
	

	Ёзма хат-хабарларнинг жўнатувчидан олувчигача ўтишида назорат муддатларининг бузилиши, ҳолат 

Нарушение контрольных сроков прохождения письменной корреспонденции от отправителя до адресата, случай 

	назорат муддати бузилган ҳолатда ўтганлари, дона

прошло с нарушением контрольных сроков, штук
	105
	

	шу жумладан, хўжалик юритувчи субъект айби билан, дона

в том числе по вине хозяйствующего субъекта предприятия, штук
	106
	

	Посилкаларнинг ўтишида назорат муддатларининг бузилиши, ҳолат;

Нарушение контрольных сроков прохождения посылок, случай;

	назорат муддати бузилган ҳолатда ўтганлари, дона

прошло с нарушением контрольных сроков, штук
	107
	

	шу жумладан, хўжалик юритувчи субъект айби билан, дона

в том числе по вине хозяйствующего субъекта, штук
	108
	


2-БОБ. КЎРСАТИЛГАН ДАВРИЙ БОСМА НАШРЛАРНИ ТАРҚАТИШ ИШЛАРИНИНГ СИФАТИ ТЎҒРИСИДА

ГЛАВА 2. О КАЧЕСТВЕ ПРЕДОСТАВЛЕННЫХ УСЛУГ РАСПРОСТРАНЕНИЯ ПЕРИОДИЧЕСКИХ ПЕЧАТНЫХ ИЗДАНИЙ

	Кўрсаткич номи

Наименование показателя
	Сатр рақами

Номер строки
	Ҳисобот 
чорагида

За отчетный квартал

	1
	2
	3

	Истеъмолчиларга обуна даврий босма нашрларни етказиб бериш муддатларининг хўжалик юритувчи субъект 

айби билан бузилиши, нусха

Нарушение сроков доставки потребителям подписных периодических печатных изданий 

по вине хозяйствующего субъекта, экземпляр 

	назорат муддати бузилган ҳолда етказиб берилган нашрлар сони, нусха

количество периодических печатных изданий, доставленных с нарушением сроков доставки, экземпляров
	201
	

	шу жумладан, хўжалик юритувчи субъект айби билан, нусха

в том числе по вине хозяйствующего субъекта, экземпляров
	202
	


3-БОБ. КЎРСАТИЛГАН АЛОҚА ХИЗМАТЛАРИ СИФАТИ БЎЙИЧА МУРОЖААТЛАР 

 ГЛАВА 3. ОБРАЩЕНИЯ НА КАЧЕСТВО ПРЕДОСТАВЛЕННЫХ УСЛУГ СВЯЗИ

	Кўрсаткич номи

Наименование показателя
	Сатр рақами 

Номер строки
	Ҳисобот 

чорагида 

За отчетный 

квартал 

	1
	2
	3

	Мурожаатлар келиб тушган — жами

Поступило обращений — всего
	301
	

	Кўриб чиқилган мурожаатлар — жами

Рассмотрено обращений — всего
	302
	

	 шу жумладан шикоятлар

 в том числе жалоб
	303
	

	303-сатрдан хизмат кўрсатувчи хўжалик юритувчи субъект ходимларининг айби билан бўлган мурожаатлар — жами

Из строки 303 обращения, возникшие по вине сотрудников хозяйствующего субъекта, оказывающего услуги — всего
	304
	

	 шу жумладан:

 в том числе:
	
	

	 почта алоқаси ишига

 почтовой связи 
	305
	

	 даврий босма нашрларни тарқатиш ишига 

 распространения периодических печатных изданий
	306
	


	Раҳбар

Руководитель


	_____________________

(Ф.И.О.)

(Ф.И.О.)
	ЭРИ сертификатининг тартиб рақами_________________

Номер сертификата ЭЦП
Сертификатнинг амал қилиш муддати________________

Срок действия сертификата

	Ҳисобот тузиш учун масъул 

бўлган мансабдор шахс

Должностное лицо, ответственное за составление отчета


	_____________________

(Ф.И.О.)

(Ф.И.О.)
	_________________________

(мансаби)

(должность)
	___________________________

(алоқа телефони)

(контактный телефон)

	Ташкилотнинг электрон почта манзили: ______________________________________

Адрес электронной почты организации:


2

